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PROTOCOLOS
Y MEDIDAS
HIGIENICO SANITARIAS
PARA EL DESARROLLO
DE CAMPAMENTOS DE
VERANO 2020

COLECTIVO NACIONAL DE

Campamentos
de Verano

1. Introduccion

Este documento nace con el objetivo de colaborar con las Administraciones
Autondmicas competentes, el INJUVE y el CJE, para aportar la vision del Colectivo
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Nacional de Campamentos de Verano en base a nuestros conocimientos y
experiencias (representando a mas de 500 empresas, autdbnomos, asociaciones etc.
del sector), a la propuesta del informe “Estrategia, fases de desescalada y vuelta a
la normalidad en las actividades de ocio educativo en el ambito de la juventud”.

Desde el Colectivo consideramos que seria importante tener de referencia las
medidas aprobadas por el Ministerio de Sanidad para los albergues o para turismo
activo, por ejemplo, y la movilidad prevista por el Gobierno entre provincias o
comunidades en las diferentes fases. Es importante que el protocolo que finalmente
sea de aplicacion, no nos lleve a la imposibilidad de realizar este tipo de actividades,
con el consiguiente perjuicio para todas las partes, especialmente para los nifos y
sus familias.

Desde el Colectivo Nacional de Campamentos de Verano, tomando siempre como
base las medidas que marque el Ministerio de Sanidad para el desarrollo de nuestra
actividad, planteamos una bateria de protocolos y medidas higiénico-sanitarias que
ofrezcan a nuestros participantes un espacio protegido en el que puedan disfrutar
durante su estancia.

Este protocolo, elaborado por profesionales del colectivo de campamentos de
verano, tiene como objetivos garantizar la seguridad, proteger la salud y minimizar
el riesgo de contagios entre los participantes en actividades de ocio educativo en el
ambito nacional.

Este documento técnico, pretende facilitar la realizacion de los campamentos,
ayudando a las instituciones, familias y entidades del sector, a que las actividades
sean lo mas viables, seguras, comodas y reales posible, sin que pierdan su esencia
y se puedan realizar en dptimas condiciones.

Los campamentos de verano se realizan en espacios abiertos y de acceso controlado,
dando un criterio de “hermetismo” a los mismos, por lo que consideramos que no
es necesario regular los aforos o la distancia en comedores o habitaciones. La
aplicacion de los protocolos de vigilancia de la salud, previo y durante la actividad,
tampoco nos hacen pensar que haya que tener una disminuciéon del nimero de
participantes o un distanciamiento fisico entre ellos durante las actividades.

Las medidas que aqui se recogen, surgen de la necesidad de obtener las condiciones
necesarias e imprescindibles para realizar nuestra actividad con la mayor
normalidad posible haciendo un especial hincapi¢ en la prevencion Higiénico-
Sanitaria.

La mayoria de estas medidas podrian empezar a aplicarse en las fases 2 y 3 de la
desescalada prevista, aplicando un porcentaje de reduccion de aforo, similar al
fijado en el sector del Turismo Activo. Estas medidas ya estan recogidas en
protocolos validados por el Ministerio de Sanidad para ese tipo de actividades.
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Cabe recordar que somos un colectivo regulado, en temas de Seguridad, Riesgos
Laborales, Formacién, Medidas Higiénico-Sanitarias, Certificados de delitos
Sexuales, Aforos, Ratios Nifio/Monitor, etc. y con un grandisimo grado de
profesionalidad.

A continuacioén, proponemos las lineas generales de aplicacion en los diferentes
ambitos de los campamentos:

3. Mantenimiento de instalaciones
Materiales y productos de limpieza

e Guantes de latex o nitrilo.
e Mascarillas segin puestos y normativa.

e Lejia:
Lejia comercial de 50g/L: anadir 25 ml de lejia en 1 litro de agua.
o Lejia comercial de 40g/L: afiadir 30 ml de lejia en 1 litro de agua.
o Ensuperficies que no se debe utilizar lejia; se utilizara etanol al 70%.
o Resto de productos de limpieza, seglin la Lista de Veracidad segin
el Ministerio de Sanidad
o Jabon.

e Papeleras de pedal y bolsas de basura.
o Dispensador de jabon automatico.
e Dispensador de papel.

Protocolo de actuacion

e Se llevara una hoja de registro de actuaciones en los diferentes espacios del
campamento registrando la hora, fecha y responsable de la actuacion.

o Utilizar productos de limpieza recomendados por las autoridades sanitarias
y de acuerdo a las fichas de seguridad, respetando su dosificacion.

o Limpiar con papel desechable (en vez de con trapos o bayetas).

e Hacer una aplicacion directa (a chorro sobre la superficie o en el papel) en
vez de pulverizar (para no levantar particulas).

e Tras realizar la limpieza se deberd realizar higiene de manos, cambio de
ropa y desecho de guantes y mascarillas en contenedor destinado
exclusivamente a ello.

o En la hoja de registro se indicaran las deficiencias o falta de material para
su inmediata reposicion.

Higienizacion de espacios comunes

e Ubicar dispensadores de gel desinfectante y papel de manos.

e Higienizacion diaria de los espacios.

e Aumentar la frecuencia de ventilacion diaria de los espacios.

e Higienizacion diaria de resto de superficies haciendo especial hincapié en
pomos, barandillas o superficies.
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e Se recomienda no ofrecer el servicio de maquinas de vending. En caso de
hacerlo, se dispondréa de guantes desechables para utilizarla.

e Colocacion de papeleras con doble bolsa para facilitar su recogida diaria. Se
valorara ampliar la frecuencia de recogida en funcién del volumen de
residuos.

e No se permitird el uso libre de las fuentes de agua por los participantes. Los
monitores se encargaran del rellenado de cantimploras siguiendo las
medidas de higiene y desinfeccion indicadas.

Higienizacion de bafios y duchas

o Ubicar dispensadores de gel desinfectante y papel de manos.

e Duplicar al menos la higienizacion diaria de los inodoros, especial hincapié
y frecuencia en aquellos que estén accesibles en zonas comunes o de
actividad.

e Higienizacion antes y después del uso de duchas.

o Colocacion de papeleras con doble bolsa para facilitar su recogida diaria. Se
valorarda ampliar la frecuencia de recogida en funcion del volumen de
residuos.

e Reducir el nimero de participantes en las duchas, hacerlo en varios turnos
en funcion del nimero de participantes (por ejemplo, mitad mafana y mitad
tarde). Se seguird el proceso de higienizacion en cada turno.

Higienizacion de habitaciones

o Ubicar dispensadores de gel desinfectante y papel de manos.

e Higienizacion diaria.

o Permitir el acceso inicamente para lo imprescindible y de forma organizada.

e Aumentar la frecuencia de ventilacion diaria de las habitaciones.

o Eliminar los textiles que no se laven entre clientes.

e La ropa de cama ofrecida debera lavarse cada cambio de turno a mas de
60°C en equipos propios o por empresas autorizadas siguiendo el criterio de
temperatura.

o Colocacion de papeleras con doble bolsa para facilitar su recogida diaria. Se
valorarda ampliar la frecuencia de recogida en funcion del volumen de
residuos.

Higienizacion de tiendas de campaia
o Ubicar dispensadores de gel desinfectante y papel de manos.
e Higienizacion diaria.
o Permitir el acceso inicamente para lo imprescindible y de forma organizada.

e« Aumentar la frecuencia de ventilacion diaria de las tiendas.

Material de actividades
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e Serecomienda desinfectar el material antes y después de su uso seglin indica
el protocolo.

o Evitar materiales acuosos.

e No se realizaran actividades que impliquen compartir comida, coger objetos
con la boca o similar.

Higienizacion de cocinas

o Las cocinas y sus instalaciones anexas, deberan seguir su APPCC
implantado.
o EPI compuesto de guantes de Nitrilo sin polvo y mascarillas.

Normativa personal de cocina

e Como norma comun, se seguirdn las recomendaciones de buenas practicas
del Ministerio de Sanidad a la hora de evitar contagios entre los
participantes.

o Se usara ropa exclusiva para el trabajo.

o El trabajador se vestira en las instalaciones de trabajo.

o La ropa de trabajo se lavard y cambiard diariamente para garantizar su
higiene.

o Serecomiendan los colores claros para detectar mas facilmente su grado de
limpieza

o Se evitard pisar la calle u otras estancias con el calzado que use en cocina.

e El pelo debe estar siempre recogido y cubierto por un gorro, paiuelo,
redecilla o similar.

o Evitar el uso de anillos, collares, pendientes o similar.

Normativa de proveedores

e El suministro de mercancias necesarias se realizard en la medida de lo
posible por un acceso diferente al de los participantes para evitar
interacciones.

o Todos los productos deberan seguir los protocolos vigentes de transporte y
manipulacion.

Normativa servicio de comida

o Se evitard el autoservicio y se ofrecerd un menu cerrado adaptado a las
alergias, intolerancias y dietas especiales de cada participante.

e Los platos o bandejas serdn servidas por el personal de cocina con la ayuda
de monitores cumpliendo con las medidas de proteccion indicadas.

o Utilizar menaje desechable en la medida de lo posible.

e Se organizaran turnos de comida para evitar en la medida de lo posible la
masificacion de los espacios.
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4. Participantes y equipo responsable (coordinacion, monitores y
monitoras)

Como norma comun y punto de partida, se seguiran las recomendaciones de buenas
practicas del Ministerio de Sanidad a la hora de evitar contagios entre los
participantes.

Aplicaremos unas normas extraordinarias de higiene diaria y de convivencia
adaptadas a nuestra actividad:

Normas de higiene diaria

e Desinfeccion de manos en entrada y salida de espacios (salas, comedor,
banos, aulas, etc.)

e Se fomentaran habitos correctos de higiene como por ejemplo el cambio de
ropa diaria y la higiene bucal viéndose reforzados mediante dinamicas y
actividades.

Normas de convivencia

Se recomienda disponer de un calzado exclusivo para los espacios comunes y/o
habitaciones seglin el caso. Los participantes deberian cambiarlo al acceder o salir
de ellos.

Estaré prohibido el compartir cantimploras, mochilas, menaje, comida, etc.

Evitar actividades con muchos participantes, es decir, mantener la ratio de
participantes/monitor sin mezclarse varios grupos, en la medida de lo posible.

Formacion

e Se realizard una formacién a toda la plantilla de trabajo implicada en el
campamento para que lleven a cabo, de forma eficaz, todos los protocolos
vigentes en ese momento. Cada tipo de trabajador debe conocer de manera
exhaustiva el area que le compete como también la del resto de actuaciones.

e Se iniciara el campamento con una charla informativa, por parte de los
coordinadores y monitores, a los menores sobre como cumplir las medidas
de seguridad vigentes. Haciendo especial hincapi¢ en la responsabilidad
individual y las normas de higiene y convivencia. Esta formacion sera
continuada y sera parte transversal de todo el programa, dedicando
diariamente un tiempo a esta causa en actividades o dindmicas.

e Se reforzard visualmente esta formacion con la carteleria informativa en los
espacios destinados de la instalacion.

Controles médicos rutinarios en el campamento

o Toma de temperatura mafiana y noche.
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e Registro diario de cada participante y miembro del personal.

e Servicios médicos asistenciales

e Consultorio Médico o Centro de salud y Hospital de referencia tendran
conocimiento de nuestra actividad y el volumen de nuestro grupo.

e Responsable de seguimiento y evaluacion del protocolo. Dentro del equipo
de responsables se deberd contar con un responsable de controlar la
aplicacion del protocolo, propuesta de mejoras y evaluacion del mismo.

5. Actividades

e Se recomendari la realizacion de actividades dentro del complejo o limites
del mismo garantizando asi el espacio seguro de convivencia.

e Si se realizan actividades complementarias fuera del complejo, se seguiran
los protocolos establecidos para cada una de ellas:

Turismo Activo

Museos y exposiciones

Edificios publicos o de Patrimonio

Parques de aventura o zoologicos

Piscinas

O O O O

6. Recomendaciones previas a las familias y participantes

o Para participar en el campamento, todas las familias deberan aceptar una
declaracion responsable, donde garanticen que la salud del nifio/a durante
los 14 dias previos a la entrada al campamento ha sido la adecuada y no ha
sufrido ni tos, ni fiebre, ni cansancio o falta de aire.

e Ademas de no haber estado en contacto con nadie con dicha sintomatologia.

e Todas las familias seran informadas de las medidas higiénico sanitarias que
se van a tomar mediante una circular antes del inicio del campamento.

e En el caso que durante el trascurso de la actividad se declarard un caso de
contagio en la unidad familiar de un participante, se comunicara
directamente a la empresa organizadora. La empresa organizadora
comunicara la situacion a los servicios sanitarios y seguira el procedimiento
indicado por ellos.

7. Protocolo de actuacion ante la aparicion de sintomas vy
confirmacion de contagio

o Ante la aparicion de sintomas una vez se esté en la instalacion y/o durante
el desarrollo de una actividad, el participante en cuestion debera interrumpir
dicha actividad informando al coordinador/a, asi como mantener la distancia
y medidas de seguridad establecidas previamente. Tras la notificacién de
sintomas, el coordinador/a debera contactar con el centro de salud
correspondiente para notificarlo y recibir instrucciones, asi como a la
familia, para que sean conscientes de la situacion.

e En el caso que los servicios sanitarios aconsejen a un participante, tras su
evaluacion, el aislamiento por posible sintomatologia relacionada con la
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enfermedad, los familiares deberan recogerle tras la comunicacién en un
plazo méximo de 12 horas.

Ante un positivo por COVID-19 se seguiran en todo momento las
recomendaciones de los servicios sanitarios, y se actuard coordinadamente
con los mismos.

Paralizacion de la actividad y notificacion a las familias. Se notificara a las
familias y tutores la presencia de un caso positivo de COVID-19 en el
campamento. Se deberd informar de la existencia de un positivo al resto de
participantes, monitores, personal implicado y responsables de la
organizacion.

Siguiendo las instrucciones de la autoridad sanitaria, se podra decretar la
cancelacion de la actividad y el cierre temporal del centro para su
desinfeccion. Se establecerda un protocolo al efecto, aprobado por la
autoridad competente, que contemple las consecuencias de esta decision
dentro de la legalidad vigente.

Se coordinara el regreso de los participantes a sus domicilios, derivandolos
a sus sistemas sanitarios de referencia para las actuaciones sanitarias que
resulten pertinentes.

Cierre del edificio a corto plazo para limpiar/desinfectar en profundidad y
prepararlo para los turnos siguientes.

8. Distintivos y carteleria informativa

Informacidon normativa de higiene en habitaciones y espacios comunes.
Ver Anexos

9. Elementos necesarios

Dispensadores gel desinfectante.

Papel desechable.

Cubos de pedal.

Registro de limpieza segun protocolo de cada area.

Compra de material para el colectivo (geles hidroalcohdlicos, termdmetros).

REFERENCIA DOCUMENTAL

Organizacién Mundial de la Salud (2020)

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar social (2020).

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar social (2020). Procedimiento
de actuacion para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a
la exposicion al COVID-19.

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (2020). Guia de Buenas
practicas para los establecimientos y trabajadores del sector turistico.
Medidas para la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-CoV2
Albergues/Hoteles (Ministerio de Sanidad. Instituto para la Calidad
Turistica Espaiola)
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e Medidas para la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-CoV2.
Turismo Activo y Ecoturismo. (Ministerio de Sanidad. Instituto para la
Calidad Turistica Espafola)

e Manual de buenas practicas, salud y seguridad. Sector profesional turistico
(2020) Junta de Extremadura, Consejeria de Cultura, Turismo y Deportes.

e Consegjeria de Salud y Familias. Junta de Andalucia (2020). Procedimiento
de limpieza y desinfeccion de superficies y espacios para la prevencion del
coronavirus en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

e Reglamento (CE) n° 852/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29
de abril de 2004, relativo a la higiene de los productos alimenticios

ANEXO 1: EJEMPLOS DE CARTELERIA INFORMATIVA

Recuerda: Lavate las manos al comenzar y finalizar las actividades
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RECUERDA

jf/o

LAVATE LAS MANOS AL
COMENZARY FINALIZAR
LAS ACTIVIDADES

Recuerda: Usa los geles hidroalcohdlicos frecuentemente
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RECUERDA

USA LOS GELES
HIDROALCOHOLICOS
FRECUENTEMENTE

COLECTIVO NACIONAL OE

Cam
de Verano

Recuerda: Lavate las manos antes y después de las comidas
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RECUERDA

LAVATE LAS MANOS ANTES Y
DESPUES DE LAS COMIDAS

COLECTIVD NACIBNAL DE
Campa
de Verano

Recuerda: Avisa a tu monitor si te encuentras mal inmediatamente
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RECUERDA

<3
4

AVISA A TU MONITOR SI
TE ENCUENTRAS MAL
INMEDIATAMENTE

G
Campamentos
de Verano

.Como debo lavarme las manos?
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¢COMO DEBO LAVARME
LAS MANOS?

o

:E i EL:E NACIDNAL BY

demnn

ANEXO 2: PANEL RESUMEN INFORMATIVO

Mantengamos nuestro espacio seguro
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MANTENGAMOS NUESTRO
ESPACIO SEGURO

LAVATE LAS MANDS ANTES Y
DESPUES DE LAS COMIDAS

L0 TU CANTIMPLORA

LUSA S0
PARA BEBER AGUA

5
[

PROHIBIDD ROPA SUCIA
EN LAS HABITACIDNES

3l TIENES TOS D
ESTORNUDOS,

SIEMPRE EN UN PANUELD
0 ENEL CODO Y
SEGUIDAMENTE LAVATE
LAS MANOS

LAVATE LAS MANDS ANTES
Y DESPUES DEL INICIO DE
CADA RCTIVIDAD

USA LOS GELES
HIDRDALCOHOLICDS
FRECUENTEMENTE

PROHIBIDD COMPARTIR
COMIDA 0 BEBIDA

EVITA TOCARTE LA CARA
CON LAS MANDS

USA LAS PAPELERAS
CORRECTAMENTE

AVISA A TU MONITOR/A
5| TE ENCUENTRAS MAL
INMEDIATAMENTE

Nota de prensa Colectivo Nacional de

Campamentos de Verano
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COLECTIVO NACIONAL DE

Campamentos
de Verano

NOTA DE PRENSA

Campamentos de Verano, mas necesarios que nunca y en entornos seguros
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e El Colectivo de Campamentos de Verano lanza un manifiesto destacando
la importancia vital de sus actividades tras el confinamiento.

e Los campamentos se convierten en un auténtico “Espacio protegido de
COVID-19”.

e Una labor fundamental para las familias y su conciliacion.

Campamentos de verano, ;para qué?

Los Campamentos de verano constituyen una auténtica labor social que incide de
forma transversal en toda la sociedad dando servicio a una mayoria de familias,
facilitado la conciliacion de la vida familiar y laboral.

También resultan de vital importancia para aquéllos mas vulnerables y necesitadas
de diferentes ayudas y para los que este periodo estival supone un verdadero
problema.

Nuestra actividad, hay que destacar, no sdlo consiste en una mera actividad ludica,
algo que, sin duda, creemos de vital importancia para el desarrollo y la formacion
integral de nuestros nifios y jovenes.

Un campamento, ademas de juego, también es interaccion social; dos de los
derechos fundamentales de los nifios y totalmente imprescindibles en la vida de
¢éstos, que les ayudard a desarrollar las habilidades necesarias para desenvolverse
en la sociedad y para una buena salud mental de los mas jovenes.

Nuestra actividad es de vital importancia para el desarrollo y formacion integral de
los nifios y jovenes

JPor qué creéis que es importante hacer los campamentos para los
niflos precisamente este afio?

Después de esta etapa de confinamiento total primero, y salidas con horarios muy
restringidos después, han imperado:

e Un enorme estrés generado por la incertidumbre al disponer de tanta
informacion que ha conllevado momentos de panico e indecision tanto en
los nifios directamente, como en los adultos (y no olvidemos que los nifios
lo perciben y acusan todo...).

o Lalimitacion de las actividades fuera del hogar, la suspension de las clases,
muchos proyectos personales y familiares que se han visto truncados.

e FEl miedo, la tension, y la ansiedad generados por la posibilidad de
contagiarse y/o contagiar a los demas (en algunos casos incluso presentando
comportamientos regresivos o somatizaciones).

o El Aislamiento de los seres queridos: los nifios estan acostumbrados a
convivir con otras personas. La suspension de las actividades escolares
presenciales en un principio les pudo parecer novedosa, pero pronto
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comenzaron a aburrirse y agobiarse y a echar de menos salir a la calle, estar
con sus amigos, visitar a sus abuelos y demds familiares. ..

En el Colectivo de Campamentos creemos por unanimidad que es absolutamente
necesario revertir estas situaciones, sentimientos y emociones que han venido
siendo habituales dada la situacion excepcional que nos ha tocado vivir. Y sobre
todo tratar de evitar sus posibles consecuencias futuras en el ambito emocional.

Estamos convencidos que, para conseguirlo, los nifios y jovenes, no sélo se merecen
una experiencia ladica y social con sus iguales en un entorno seguro que les
favorezca, tal como son los espacios naturales en los que se llevan a cabo los
campamentos de pernocta o los espacios abiertos en los que tienen lugar los
campamentos urbanos, sino que es necesario para continuar un desarrollo integral
sano de sus personas.

"Somos un sector muy regulado, con un altisimo nivel de profesionalidad y nos
estamos preparando para poner en marcha todas las medidas con el objetivo de
realizar nuestra actividad adaptada a la nueva normalidad, preservando asi la salud
de los mas pequenos, quienes, en estos meses tan duros de confinamiento, nos han
dado una verdadera leccion de disciplina”.

Terra Magica Av. Chatellerault, 4 (12005) Castellon de la plana —



